
Nachhaltigkeit auf 
einen Blick 2021



„Nachhaltigkeit ist bei Electrolux 
keine nachträgliche Ergänzung, 
sie ist integraler Bestandteil 
unserer Geschäftstätigkeit.“
Vanessa Butani, VP Group Sustainability



For the Better – Highlights 2021�  2
Jonas Samuelson und 
Vanessa Butani im Interview� 4
Electrolux und die Welt im Wandel � 8
Unser Nachhaltigkeitskonzept � 10
Unser Ansatz in Aktion � 12
Zahlen und Fakten 2021� 22
Unsere Wertschöpfungskette� 28
Nachhaltigkeitsmeilensteine� 30
Auszeichnungen und Anerkennungen� 31
Über Electrolux� 32

2021 auf einen Blick 
Electrolux engagiert sich seit mehr als 100 Jahren 
dafür, das Leben noch besser zu machen. Im 
Jahr 2021 wurde Electrolux im renommierten 
Dow Jones Sustainability Index (DJSI) als einer 
der Marktführer in der Kategorie der Haushalts-
Gebrauchsgüter anerkannt und erhielt zudem in 
Anerkennung seiner führenden Rolle im Bereich 
Nachhaltigkeit die renommierte A-Bewertung der 
globalen Non-Profit-Organisation CDP für seine 
Maßnahmen im Bereich Klimaschutz und Wasser 
sowie als Supplier Engagement Leader.

Im Laufe des Jahres haben wir Fortschritte mit 
unserem Nachhaltigkeitskonzept ‚For the Better 
2030‘ gemacht, das uns erlauben wird, das 
Leben für Menschen in aller Welt besser und 
nachhaltiger zu gestalten.

Weitere Informationen finden Sie hier:
www.electroluxgroup.com/sustainability

Inhalt

„Wir wollen sicherstellen, 
dass alles, was wir tun, uns 
auf unserem Weg zu einem 
wahrhaft nachhaltigen 
Unternehmen voranbringt.“
Jonas Samuelson, CEO

https://www.electroluxgroup.com/en/category/sustainability/


For the Better – Highlights 2021

Besseres Unternehmen

Klimaneutral handeln und einen 
sauberen, ressourceneffizienten 

Betrieb vorantreiben

Verletzungsrate (TCIR) von 0,43. 2.000 Mitarbeiter von Lieferanten 
wurden zu Umwelt- und 

Sozialverantwortung geschult.

Reduzierung unserer gesamten 
CO2-Emissionen und unseres 
Wasserverbrauchs in Wasser

risikogebieten.

Ethisch handeln, Vielfalt leben und 
Menschenrechte respektieren 

Nachhaltigkeit in der  
Lieferkette fördern

8 % 0,43 2.000

2021 haben wir 3.800 Komponenten 
auf chemische Unbedenklichkeit 
gemäß der Gesetzgebung und  

der Electrolux-Liste beschränkter 
Materialien geprüft. 

Unsere Verwendung von  
recyceltem Kunststoff ist um über 
25 % gestiegen, von 6.800 Tonnen  

in 2020 auf 8.600 im Jahr 2021.

Bessere Lösungen

Zirkuläre Produkte und Business-
Lösungen anbieten 

Schädliche Materialien 
vermeiden 

Unsere energie- und  
wassereffizientesten Produkte 

machten im Jahr 2021 19 %  
aller verkauften Einheiten und  
31 % des Bruttogewinns aus.

Energie- und ressourceneffiziente 
Lösungen vorantreiben

19/31 % 25 % 3.800
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Fortschritt bei unseren Klimazielen

 1) Wissenschaftlich fundiertes Ziel (Science Based Target, SBT).  2) Beinhaltet Beiträge aus Energieverbrauch und flüchtigen Treibhausgasemissionen. 

Scope 1 und 21), 2) 

Direkt von Electrolux erzeugte Treibhausgasemissionen (Scope 1), 
beispielsweise durch die Verbrennung von Kraftstoffen, und  
indirekte, durch den Verbrauch zugekaufter Energie erzeugte 
Treibhausgasemissionen (Scope 2). 

78 %
Reduktion gegenüber 2015

Scope 31) 

Scope 3 sind alle weiteren indirekten Treibhausgasemissionen aufgrund 
der Aktivitäten von Electrolux, die jedoch von einem anderen Emittenten 
erzeugt und kontrolliert werden, z. B. Treibhausgasemissionen infolge der 
Verwendung der Produkte von Electrolux.

~20 %
Reduktion gegenüber 2015

Besseres Leben

Nachhaltige Ernährung  
fördern

Lebenszeit von Kleidung verdoppeln 
bei halbierter Umweltbelastung 

Wohnen gesünder gestalten, mit 
halbiertem CO2-Fußabdruck

ÖKO-Schontrommel mit 
kissenartiger Oberflächenstruktur – 

die mit dem deutschen Red Dot 
Design Award 2021 

ausgezeichnete neue Struktur für 
Waschmaschinentrommeln 
reduziert den Verschleiß der 

Kleidungsstücke.

Pure-4X-Wasserfilter –  
neue Generation von 

Kühlwasserfiltern, entwickelt von 
Electrolux Lateinamerika.  

Das schlanke Design hat den 
Kunststoffanteil in den Produkten 
um 27 % reduziert. Ein einzelner 
Filter liefert 3.000 Liter gefiltertes 

Wasser und spart 6.000 
Halbliter-Kunststoffflaschen. 

Kühlschrank mit Inverter 
Kompressor – hält die Temperatur 
stabil, minimiert den Wasserverlust 
und liefert mehr Feuchtigkeit, um 
die Lebensmittel länger frisch zu 
halten, und verbraucht dabei ein 
Drittel weniger Energie als andere 

erhältliche Kühlschränke.

Kühlschrank 
mit Inverter 
Kompressor

ÖKO-Schontrommel  
mit kissenartiger 

Oberflächenstruktur
Wasserfilter
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Jahresüberblick von Jonas Samuelson (JS), Chief Executive Officer,  
und Vanessa Butani (VB), VP Group Sustainability.

Auf dem Weg zu einem wahrhaft 
nachhaltigen Unternehmen

Jahresüberblick
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Wie wird die Nachhaltigkeitsstrategie von Electrolux im 
Unternehmen umgesetzt? 
JS: Wir bemühen uns sicherzustellen, dass alles, was wir tun, 
uns auf unserem Weg zu einem wahrhaft nachhaltigen Unter-
nehmen voranbringt. 

VB: Nachhaltigkeit ist bei Electrolux keine nachträgliche 
Ergänzung, und das spiegelt unsere Strategie wider. Nach-
haltigkeit ist ein integraler Bestandteil unserer gesamten 
Tätigkeit, vom Sammeln von Konsumentenerkenntnissen über 
Produktentwicklung, Beschaffung, Lieferkette und Produk-
tion bis zu Branding und Vermarktung und der Art, wie die 
Konsumenten unsere Produkte erleben und eine langfristige 
Beziehung mit uns eingehen. 

Wie wichtig ist das Electrolux-Nachhaltigkeitskonzept  
‚For the Better 2030‘? 
JS: ‚For the Better 2030‘ liefert uns das Rahmenkonzept für 
unseren Weg zu einem besseren Unternehmen, besseren 
Lösungen und besserem Leben in der Gesellschaft sowie 
zum Erreichen unserer Klimaziele, also der Verwirklichung 
einer klimaneutralen Lieferkette bis 2050. Wir zeichnen uns 
dadurch aus, dass wir nicht nur ein besseres Unternehmen 
mit besseren Lösungen werden, sondern auch den nächsten 
Schritt gehen und uns Ziele setzten, um den Konsumenten 
ein besseres und nachhaltigeres Leben zu ermöglichen. 

VB: Unsere Bemühungen um Nachhaltigkeit zeichnen uns als 
Branchenführer aus. Wir haben immer schon den Konsumen-
ten geholfen, aber jetzt helfen wir ihnen auch, nachhaltiger 
zu leben. Das ist unser Weg zum Erfolg und unser Weg in die 
Zukunft. 

Können Sie uns etwas über die wichtigsten Meilensteine 
und Fortschritte auf dem Weg zu einer klimaneutralen 
Lieferkette bis 2050 erzählen? 
JS: Wichtige Meilensteine unserer Roadmap für Klima
neutralität bis 2050 sind unsere wissenschaftlich fundierten 
Ziele für die Reduzierung der CO2-Emissionen unserer 
Geschäftstätigkeit um 80 % und der Emissionen unserer 
Produkte um 25 % bis 2025 im Vergleich zu 2015. Für unsere 

Geschäftstätigkeit haben wir im vergangenen Jahr eine 
Reduktion unserer CO2-Emissionen um 78 % erreicht. Wir sind 
auf einem guten Weg zur Verwirklichung der Klimaneutralität 
unserer Geschäftstätigkeit bis 2030. 

VB: Wir setzen die Umstellung unserer Betriebe auf erneuer-
bare Energien und die Elektrifizierung energieintensiver Pro-
zesse fort und sorgen für ein besseres Energiemanagement. 
Die Einführung unseres Abfallvermeidungsprogramms ‚Zero 
Waste to Landfill‘ hat dazu beigetragen, dass über 97 % der 
Abfälle aller unserer Standorte recycelt oder wiederverwen-
det werden. Unser Investitionsprogramm zur Neuausrichtung 
in Höhe von 8 Mrd. SEK trägt entscheidend zur Modernisie-
rung und Optimierung unserer Geschäftstätigkeit im Hinblick 
auf unsere Klimaziele bei. 

Wie geht Electrolux vor, um die Umweltauswirkungen seiner 
Produkte zu verringern? 
JS: Hausgeräte machen rund 30 %1) des weltweiten Energie
verbrauchs im Haushalt aus und die Verwendung unserer 
Produkte erzeugt rund 85 % der CO2-Emissionen unserer 
gesamten Wertschöpfungskette. Das bietet uns eine wichtige 
Möglichkeit für die Entwicklung effizienter Hausgeräte, die 
über ihre gesamte Lebensdauer in den Privathaushalten 
Energie sparen.

VB: Wir arbeiten hart an Innovationen, um unsere Produkte 
über ihre gesamte Lebensdauer möglichst nachhaltig 
zu machen. Das tun wir, indem wir unsere Produkte immer 
ressourceneffizienter und zirkulärer machen und indem wir den 
Konsumenten helfen, ihre Geräte möglichst effizient zu nutzen. 

Welche nachhaltigen Produktinnovationen wurden im Laufe 
des Jahres eingeführt? 
VB: Wir haben weiter gute Fortschritte bei Energie- und 
Wassereffizienz und bei der Verwendung von mehr nach-
haltigen Materialien in unseren Produkten gemacht. Der 
Kühlschrank mit Inverter Kompressor hält eine konstante 
Temperatur, minimiert den Wasserverlust und liefert mehr 
Feuchtigkeit, um die Lebensmittel länger frisch zu halten, 
und verbraucht dabei ein Drittel weniger Energie als andere 

Jahresüberblick

„Wir haben weiter gute Fortschritte bei Energie- und 
Wassereffizienz und bei der Verwendung von mehr 
nachhaltigen Materialien in unseren Produkten gemacht.“ 
Vanessa Butani

1) Bericht der International Energy Agency , www.iea.org/reports/appliances-and-equipment
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Jahresüberblick

„Wir haben bei Electrolux die Verantwortung,  
nachhaltigere Lösungen zu liefern, was zugleich 
eine große Chance für unser Business ist.“ 
Jonas Samuelson
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Jonas Samuelson Vanessa Butani

erhältliche Kühlschränke. Unsere patentierte ÖKO-Schon-
trommel Care Drum hat eine kissenartige Oberflächenstruk-
tur, auf der die Textilien sanft gleiten, um die Wäsche deutlich 
schonender zu pflegen und den Verschleiß der Kleidungs-
stücke zu verringern. Das schlanke Design unseres von 
Electrolux Lateinamerika entwickelten Wasserfilters Pure 4X 
hat den Kunststoffanteil in den Produkten um 27 % verringert 
und jeder Filter liefert 3.000 Liter gefiltertes Wasser, wodurch 
jeweils 6.000 Halbliter-Kunststoffflaschen eingespart werden.

Wie hilft Electrolux den Konsumenten, nachhaltiger zu leben? 
VB: Einer unserer Schwerpunkte ist es, den Konsumenten 
zu helfen, weniger Nahrungsmittel wegzuwerfen. Das tun 
wir, indem wir Lösungen einführen, um Lebensmittel länger 
frisch zu halten, zum Beispiel Frischhalteschubladen für 
Kühlschränke, die mit einer optimalen Feuchtigkeits- und 
Temperaturregelung die Haltbarkeit von Obst und Gemüse 
verlängern. Außerdem fördern wir gesünderes und nachhal-
tigeres Kochen mit Lösungen wie Dampfgaren oder Heißluft-
frittieren und entwickeln eine vernetzte Kühlschrankkamera, 
die anhand der vorhandenen Zutaten Kochvorschläge 
macht. Die Electrolux Food Foundation hat Replate.com ins 
Leben gerufen – eine Website mit vielen hilfreichen Informa-
tionen über nachhaltigeres Essen.

Wie wichtig ist die interne und externe Zusammenarbeit für 
Nachhaltigkeit bei Electrolux? 
JS: Intern müssen wir dafür sorgen, dass alle unsere 52.000 
Mitarbeiter als unsere Nachhaltigkeitsbotschafter agieren. 
Dabei kommt es auf Führung an, darauf sicherzustellen, dass 
wir alle die Fakten kennen, auf abteilungsübergreifende 
Zusammenarbeit und vorausschauendes Denken – um alle 
mitzunehmen. Die interne Zusammenarbeit für Nachhaltig-
keit wird uns zu Erfolg und mehr Rentabilität verhelfen. 

VB: Aber wir schaffen das nicht alleine. Wir müssen auch 
mit externen Partnern zusammenarbeiten, damit wir unsere 
Arbeit beschleunigen können und gemeinsam lernen 
können. Zum Beispiel haben wir in diesem Jahr mit Stena 
Recycling zusammengearbeitet, um den Prototyp eines zu 
90 % recyclingfähigen Staubsaugers zu entwickeln. Ebenfalls 
wichtig ist, auf die Wünsche unserer Konsumenten zu hören, 
um diesen mit nachhaltigeren Produkten gerecht zu werden. 

Welche Rolle spielt Electrolux in einer Welt mit großen 
Nachhaltigkeitsherausforderungen? 
JS: Wir machen weiter gute Fortschritte bei der Nachhaltig-
keit, aber um es klar zu sagen – die Nachhaltigkeit muss 
weltweit dringend verbessert werden und alle Unternehmen 

müssen mehr tun. Wir haben bei Electrolux die Verantwor-
tung, nachhaltigere Lösungen für die Gesellschaft zu liefern, 
was zugleich eine immense geschäftliche Chance für uns ist. 

VB: Wir wissen, dass wir als ein Unternehmen, das in Millionen 
Haushalten weltweit vertreten ist, einen signifikanten Einfluss 
haben. Das bedeutet, dass wir auch eine signifikante Rolle 
bei der Dekarbonisierung unseres Planeten einnehmen kön-
nen, um die Folgen des Klimawandels zu begrenzen. Wir sind 
entschlossen, unsere Rolle zu erfüllen und die Konsumenten 
und die Gemeinschaften in unserer Umgebung anzuregen. 
Ich bin zum Beispiel stolz auf die Arbeit der Electrolux Food 
Foundation, die Kinder, Erwachsene und Köche dazu anregt, 
nachhaltiger zu essen und zu kochen, benachteiligte Men-
schen für die Arbeit in der Lebensmittelbranche ausbildet und 
durch unsere Partnerschaft mit dem Roten Kreuz bedürftige 
Menschen unterstützt. 

Wie erhöht Electrolux die zirkuläre Verwendung von 
Materialien und zirkuläre Geschäftsmodelle? 
JS: Wir arbeiten intensiv auf das Konzept der Kreislaufwirt-
schaft hin und eine Möglichkeit, dazu beizutragen, ist die 
Verwendung recycelter Materialien in unseren Produkten und 
die Entwicklung recyclingfähiger Produkte. Mit unserer der-
zeitigen Kreislaufwirtschaft sind wir bereits branchenführend 
und unser Ziel ist die Verwendung von 50 % recyceltem Kunst-
stoff bis 2030 sowie die Erhöhung unserer Verwendung von 
wiederaufbereitetem Stahl. 

VB: Außerdem arbeiten wir kontinuierlich an der Entwicklung 
und Einführung weiterer zirkulärer Geschäftsmodelle rund 
um die Welt. Das umfasst Programme zur Inzahlungnahme 
von Geräten, bei denen die Konsumenten ihr Altgerät bei 
der Lieferung ihres neuen Gerätes zum Recycling mitgeben 
können, unseren Reparaturservice zum Festpreis und ver-
schiedene Leasingmodelle. 

Was ist der nächste Schritt im Rahmen von ‚For the Better 
2030‘? 
VB: Wir müssen Nachhaltigkeit als Unterscheidungsmerkmal 
nutzen. Wir verfügen über die Instrumente, die Mitarbeiter 
und die Überzeugung, um unsere ambitionierten Ziele zu 
erreichen. Wir müssen es also nur tun. 

Jahresüberblick
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Die Welt, in der wir tätig sind, ist in stetigem Wandel, 
beeinflusst durch globale Megatrends, die uns immer wieder 
vor neue Herausforderungen stellen – aber auch enorme 
Chancen mit sich bringen. Unser Nachhaltigkeitskonzept 
‚For the Better 2030‘ hilft uns, auf diese globalen Megatrends 
zu reagieren, und stellt sicher, dass wir im Einklang 
mit internationalen Nachhaltigkeitszielen wie den UN 
Sustainable Development Goals handeln.

Electrolux und die 
Welt im Wandel
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Globale Megatrends, die unser Geschäft beeinflussen

Electrolux und die UN Sustainable 
Development Goals (SDGs) 
Die SDGs liefern der globalen Gemeinschaft eine Roadmap 
für die Bewältigung globaler Herausforderungen im Hinblick 
auf wirtschaftliche, soziale und ökologische Nachhaltigkeit. 
Als ein im Bereich Nachhaltigkeit führender Hausgeräteher-
steller glauben wir, dass wir am meisten zu den SDGs 8, 12, 13 
und 17 beitragen können; diese Ziele sind in unserem Nach-
haltigkeitskonzept ‚For the Better 2030‘ verankert.

Die folgenden Seiten dieses Berichts zeigen, wie wir durch 
unser Handeln zu mehr Nachhaltigkeit und dem Erreichen der 
SDGs beitragen.

Nr. 8 – Menschenwürdige Arbeit und 
Wirtschaftswachstum
Nr. 12 – Nachhaltiger Konsum und nachhaltige 
Produktion
Nr. 13 – Maßnahmen zum Klimaschutz
Nr. 17 – Partnerschaften zur Erreichung der Ziele

Demografie
Globale demografische Entwicklungen – wie Bevölkerungs
wachstum, die wachsende Mittelklasse, eine alternde 
Bevölkerung und Urbanisierung – steigern den Bedarf an 
Haushaltsgeräten, was wiederum natürliche Ressourcen stärker 
belastet. Wir erwarten, dass zwischen 2015 und 2030 eine 
weitere Milliarde Menschen ihren ersten Kühlschrank kaufen 
werden.

Technologie und Digitalisierung
Neue Technologien werden weltweit und schnell skaliert, Kauf-
entscheidungen zunehmend von Onlineinformationen und 
sozialen Medien beeinflusst. Das Internet of Things (IoT) ver-
spricht, in naher Zukunft Milliarden von Produkten miteinander zu 
verbinden.

Ressourcen und natürliche Grenzen
Es gibt wissenschaftliche Belege dafür, dass wir Menschen 
dem fragilen System unseres Planeten irreversiblen Schaden 
zufügen. Treibhausgase müssen reduziert werden, um auf den 
Klimawandel zu reagieren. Unternehmen müssen die natürlichen 
Grenzen unseres Planeten berücksichtigen – durch die Ent-
wicklung von Kreislaufwirtschaftssystemen, die auf Ressourcen
effizienz, sauberere Chemie und Abfallreduktion setzen.

Implikationen für Electrolux
•	Signifikantes Wachstumspotenzial in den Schwellenmärkten.
•	Kontinuierlicher Bedarf, unsere Produkte umweltfreundlicher 

zu gestalten und die Auswirkungen der Materialien zu  
verringern, die für deren Herstellung verwendet werden.

•	Wachsende Bedeutung älterer Konsumenten und der  
zunehmenden Anzahl kleinerer Haushalte.

•	Potenzial für neue Geschäftsmodelle wie etwa Produktleasing 
und Rücknahmeservice.

Implikationen für Electrolux
•	Größere Kompetenz und Bewusstsein der Konsumenten 

erfordern Transparenz und nachhaltige Geschäftspraktiken.
•	Digitalisierung wird die nächste Welle betrieblicher Effizienz 

vorantreiben und eine engere Einbindung von Zulieferern zur 
Folge haben.

•	Verbesserter Datenfluss während der Produktnutzungsphase 
erleichtert die Messung von Umfang und Auswirkungen für ein 
nachhaltigeres Konsumentenverhalten.

•	Vernetzung eröffnet Chancen für neue Geschäftsmodelle mit 
besserer Ressourceneffizienz.

•	IoT ermöglicht lebenslange Beziehung zwischen Herstellern 
und Konsumenten, erfordert aber hohe Sicherheits- und Daten-
schutzstandards.

Implikationen für Electrolux
•	Kontinuierlicher Bedarf, unsere Produkte umweltfreundlicher 

zu gestalten.
•	Reduzierung des Wasserverbrauchs in wasserarmen Gebieten.
•	Wettbewerb um Metalle und Mineralien.
•	Wachsende Bedeutung der Kreislaufwirtschaft.
•	Erwartungen, die Vorgaben der Gesetzgebung bezüglich 

Chemikalien zu übertreffen.
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Unser Nachhaltigkeitskonzept ‚For the Better‘ definiert, wie 
Electrolux mit Zielen für 2030 auf ein besseres Unternehmen, 
bessere Lösungen und ein besseres Leben hinarbeitet. Es 
umfasst unsere wichtigsten Nachhaltigkeitsprobleme und 
treibt uns an, das Leben noch besser zu machen.

Unterstützung der UN-Nachhaltigkeits- und Klimaziele

Zirkuläre Produkte und  
Business-Lösungen anbieten 

Lebenszeit von Kleidung verdoppeln 
bei halbierter Umweltbelastung 

Schädliche Materialien  
vermeiden 

Wohnen gesünder gestalten, mit 
halbiertem CO2-Fußabdruck

 Besseres 
Leben

 Bessere  
Lösungen

Energie- und ressourceneffiziente  
Lösungen vorantreiben

Gesunde und nachhaltige  
Ernährung fördern

Unser Nachhaltigkeitskonzept

Ethisch handeln, Vielfalt leben und 
Menschenrechte respektieren 

Nachhaltigkeit in der  
Lieferkette fördern

 Besseres  
Unternehmen

Klimaneutral handeln und  
einen sauberen, ressourceneffizienten 

Betrieb vorantreiben

Nachhaltigkeitskonzept
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Besseres Unternehmen
Wir arbeiten laufend daran, Ressourcen noch effizienter zu 
nutzen und ein sichereres, ethischeres Unternehmen zu wer-
den – bei unserer eigenen Tätigkeit und in unserer gesamten 
Wertschöpfungskette:
•	Wir verringern unseren Fußabdruck durch effiziente 

Betriebe rund um die Welt.
•	Wir werden das Vertrauen aller von unserer Geschäfts

tätigkeit Betroffenen gewinnen, indem wir mit unseren 
Worten und Taten unser Engagement für ethisches Handeln, 
Vielfalt und Menschenrechte demonstrieren.

•	Unsere Produkte werden über unsere gesamte globale 
Lieferkette auf dieselbe Weise produziert – mit Respekt für 
die Menschen, die sie herstellen, und mit Rücksicht auf die 
Umwelt.

Bessere Lösungen
Den wachsenden weltweiten Hausgerätemarkt zu bedienen, 
ohne die Umwelt noch mehr zu belasten, erfordert eine weitere 
Optimierung von Produktleistung und Ressourceneinsatz:
•	Wir entwickeln effizientere, leistungsfähigere Geräte, die 

den Konsumenten helfen, besser zu leben, Geld zu sparen 
und ihren ökologischen Fußabdruck zu verringern.

•	Wir werden proaktiv zur Kreislaufwirtschaft beitragen, 
indem wir mehr recycelte Materialien in unsere Produkt-
plattformen integrieren und bei der Entwicklung von 
Produkten und Lösungen die Prinzipien der Kreislaufwirt-
schaft stärker berücksichtigen.

•	Unsere Konsumenten können sich sicher fühlen, dass wir 
sorgfältig mit Chemikalien umgehen und bedenkliche 
Chemikalien ersetzen.

Besseres Leben
Wir möchten rund um die Welt das Leben besser und nachhal-
tiger gestalten, indem wir gemeinsam mit den Konsumenten 
und unseren Partnern bessere Ernährung, bessere Wäsche-
pflege und ein besseres Zuhause fördern:
•	Indem wir beeinflussen, wie unsere Produkte verwendet 

werden, können wir Lebensmittelverschwendung reduzieren 
und eine ressourceneffiziente Ernährung sowie gesunde und 
nachhaltige Essenserfahrungen fördern.

•	Wir können außerdem mit innovativen Lösungen, die Wasch-
effizienz und Wäschepflege verbessern, zu nachhaltigeren 
Waschpraktiken beitragen.

•	Wir bieten den Konsumenten Produkte und Lösungen für 
Luft, Wasser und Böden an, die ein gesünderes Wohnen mit 
geringerer Umweltbelastung ermöglichen.

Unsere Roadmap für Klimaneutralität
Unsere Roadmap beinhaltet unser von der „Science Based 
Targets“-Initiative bestätigtes wissenschaftlich fundiertes Ziel 
und unser Ziel eines klimaneutralen Betriebs gemäß ‚For the 
Better 2030‘. Außerdem beinhaltet sie unsere Verpflichtung 
zur Unterstützung der United Nations Global Compact 
Business Ambition für 1,5 °C durch die Verwirklichung einer 
klimaneutralen Wertschöpfungskette bis 2050.

Nachhaltigkeitskonzept

Unsere  
Klimaziele:

Die Electrolux Roadmap für Klimaneutralität

 1) Wissenschaftlich fundiertes Ziel (Science Based Target, SBT).  2) Unternehmensziel (Scope 1 + 2 = 0).

Klimaneutraler 
Betrieb2)

Klimaneutral in der gesamten 
Wertschöpfungskette  
Diese langfristige Zielsetzung unterstützt die 
United Nations Global Compact Business 
Ambition für 1,5 °C. Scope 1, 2 und 3.

2015 2025 2030 2050

Reduzierung der CO2-Emissionen  
der Geschäftstätigkeit. Scope 1  
und 21)

Reduzierung der CO2-Emissionen  
der Produktnutzung. Scope 31)

80 %
25 %
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Unser Ansatz in 
Aktion
Die folgenden Fallbeispiele zeigen, wie wir im gesamten 
Unternehmen auf unsere neun Ziele ‚For the Better 2030‘ und 
unsere Klimaziele hinarbeiten.

Fallbeispiele
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Echte Klimaneutralität in unserer Produktions- und Wertschöpfungskette
Electrolux strebt eine klimaneutrale Geschäftstätigkeit bis 2030 an. Dazu verfolgen wir als Teil unserer 
übergreifenden Roadmap für eine vollständig klimaneutrale Wertschöpfungskette bis 2050 einen ganzheitlichen 
Ansatz in unserem gesamten globalen Geschäft.

Electrolux hat den Energieverbrauch pro Produkt an seinen 
Fertigungsstandorten gegenüber 2005 um 43 % gesenkt. Das 
entspricht einer Verbesserung der Energieeffizienz um 3 % pro 
Jahr in den letzten 10 Jahren.

„Wir haben durch kontinuierliche Verbesserungen des 
Energiemanagements, die stärkere Nutzung erneuerbarer 
Energien und die Suche nach energieeffizienten Lösungen für 
jeden Produktionsschritt unseren Energieverbrauch erheblich 
reduziert“, erklärt Giuseppe Caiulo, VP Group Operations 
Sustainability. „Einige unserer Hochtemperaturprozesse wie 
die Einbrennlackierung sind eine Herausforderung, aber wir 
haben diese komplizierten Prozesse in verschiedene Phasen 
aufgegliedert und suchen nach Lösungen für die 
Reduzierung der Emissionen in jeder einzelnen Phase.“ 

Ein ganzheitlicher Ansatz für die Reduzierung der 
Emissionen 
„Bei der Verwirklichung eines klimaneutralen Betriebs geht es 
nicht nur um Energie“, sagt Caiulo. 

„Indem wir Ressourcen jeglicher Art soweit möglich 
wiederverwenden und recyceln, können wir die bessere 

Nutzung von Ressourcen sicherstellen und unsere Emissionen 
verringern.“ Unser verbessertes Abfallmanagement hat 2021 
dafür gesorgt, dass 97,3 % des gesamten an unseren 
Fertigungsstandorten erzeugten Abfalls wiederverwendet 
oder aufbereitet wurden. 

Die Werke von Electrolux in Manaus und Curitiba in Brasilien, 
Adelaide in Australien, Rosario in Argentinien, Olawa und 
Zabrze in Polen und Susegana in Italien haben die externe 
Zertifizierung ‚Zero Waste to Landfill‘ erhalten. Zusammen mit 
unseren in den Vorjahren zertifizierten Werken in Sao Carlos 
in Brasilien, Solaro und Porcia in Italien und Kairo in Ägypten 
waren Ende 2021 11 Werke von Electrolux zertifiziert. „Unser 
Ziel ist die Zertifizierung aller unserer weltweiten 
Fertigungsstandorte bis 2025.“

Von besonderer Bedeutung sind die Vereinbarungen über 
die Verwendung nachhaltigerer Kraftstoffe wie Biokraftstoff 
aus recyceltem Bratöl, die Electrolux mit zwei großen 
Reedereien unterzeichnet hat. Diese Kraftstoffe werden dazu 
beitragen, dass Electrolux 2022 seine gesamten 
Treibhausgasemissionen aus dem Seetransport um 15 % 
reduzieren wird.

Fallbeispiele
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Wie wird unser Business zirkulärer?
Wir tragen zur Kreislaufwirtschaft bei, indem wir die Recyclingfähigkeit fördern, recycelte Materialien in unsere 
Produktplattformen integrieren und mehr zirkuläre Lösungen entwickeln. 

Prototyp eines zu 90 % recyclingfähigen Staubsaugers 
Nach der Entwicklung des Prototyps eines Staubsaugers aus 
100 % recycelten Materialien mit Stena Recycling im Jahr 2020 
haben wir die Zusammenarbeit 2021 mit der Entwicklung 
des Prototyps 2-Infinity fortgesetzt, eines zu 90 % recycling-
fähigen Staubsaugers. 

Der Staubsauger 2-Infinity fördert die zirkuläre 
Ressourcennutzung, indem er das Aufbereiten und Recyceln 
seiner verschiedenen Komponenten und Materialien so 
einfach wie möglich macht. Die gewonnenen Erkenntnisse 
fließen in die Entwicklung der nächsten Staubsauger
generation ein, die mehr recycelte Materialien enthalten wird 
und einfacher zu recyceln sein wird. Außerdem haben wir die 
Entwicklung nachhaltiger Designrichtlinien fortgesetzt, die 
unseren F&E- und Designteams die Maximierung von 
Recyclingfähigkeit und Reparaturfähigkeit ermöglichen 
werden.

Konsumentenerkenntnisse 
Im Laufe des Jahres haben wir Konsumentenreaktionen 
zu recycelten Kunststoffen in Produkten eingeholt, die ein 
großes Konsumenteninteresse an Produkten mit recycelten 

Materialien gezeigt haben. Wir haben herausgefunden, 
dass Konsumenten Produkte mit recycelten Kunststoffen als 
innovativer, hochwertiger und nachhaltiger wahrnehmen. 

Außerdem finden 83 % der Konsumenten, dass es wichtig 
oder sehr wichtig ist, dass Unternehmen wiederverwendete 
oder recycelte Produkte entwickeln, und 72 % sagen, dass sie 
heute mehr umweltverträgliche Produkte kaufen als vor fünf 
Jahren. 

Ein nachhaltiges Upgrade für die Konsumenten 
2021 haben wir in Vietnam ein Nachhaltigkeits-Eintausch-
programm gestartet, damit Konsumenten gegen einen 
Preisnachlass auf ein neues Modell von Electrolux ihre alte 
Waschmaschine zum Upcycling abgeben können. Die 
eingesammelten Geräte werden entweder von einem zerti-
fizierten Recyclingunternehmen nachhaltig recycelt oder für 
ein zweites Leben aufbereitet.

„Unser Programm ist einzigartig am vietnamesischen Markt, 
da es ganzjährig verfügbar ist und die Konsumenten auf 
Basis von vier einfachen Fragen über ihr Gerät unmittelbar 
einen Rabatt erhalten“, erklärt Lyndon Craig, Head of Design 
APAC.

Fallbeispiele
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Nachhaltigkeit steht im Fokus unseres Produktinnovations
prozesses
Electrolux hat 2021 die Art revolutioniert, wie es Nachhaltigkeit in die Innovation einbezieht und die Prozesse 
auf die Menschen und den Planeten ausrichtet. Tove Chevalley, Director CX Innovation Hub, erklärt, was getan 
wurde und was das für das Unternehmen und für die Gesellschaft als Ganzes bedeutet. 

Wie hat Electrolux sein Vorgehen bei nachhaltigen 
Innovationen geändert? 
Wir sind auf einem Weg und wir haben in den letzten Jahren 
große Fortschritte bei der früheren Einbeziehung von 
Nachhaltigkeit in unsere Innovationsprozesse gemacht. 
Der wesentliche Unterschied ist, dass wir vom Fokus auf 
kurzfristige Rentabilität dazu übergegangen sind, den 
Bedürfnissen unserer Konsumenten und des Planeten in 
unseren Innovationsprozessen Vorrang zu geben.

Warum ist es wichtig, dass Nachhaltigkeit von Anfang an in 
die Produktentwicklung einbezogen wird? 
Nachhaltigkeit ist wesentlich für unsere Identität als Unter-
nehmen und unsere Vision. Nachhaltige Produktinnovationen 
bedeuten, dass wir unseren Worten Taten folgen lassen, und 
sind ausschlaggebend für stärkere, rentablere Patente und 
langfristige Erträge.

Wie wichtig sind Partnerschaften für Innovationen? 
Natürlich können wir das nicht alles alleine bewältigen und 
wir arbeiten mit einer Vielzahl unterschiedlicher Akteure 
zusammen. Denken Sie nur, was wir mit Partnerschaften, die 
über unsere Hausgeräte hinausgehen, und mit der Nutzung 
digitaler Tools erreichen können! Das geht über unsere 
Produkte hinaus und unterstreicht, welch enormes Potenzial 
wir haben, durch Partnerschaften und die Einbeziehung der 
Konsumenten gesellschaftlichen Nutzen zu fördern. 

Wie werden Sie Ihre Herangehensweise in 2022 und 
darüber hinaus weiterentwickeln? 
Wir entwickeln derzeit unseren Ansatz, der die Menschen und 
den Planeten zum Maßstab macht. Dieser Ansatz ermutigt 
die Mitarbeiter, konventionelles Denken infrage zu stellen 
und bei ihrer Arbeit den Menschen in den Mittelpunkt zu 
stellen. 

Fallbeispiele
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Konsumenten weltweit bei der Pflege ihrer Wäsche 
unterstützen
Als ein im Bereich Nachhaltigkeit führender Waschmaschinenhersteller ermöglicht Electrolux den Konsumenten 
eine ressourceneffizientere Pflege ihrer Wäsche.

Da rund 85 % der Umweltbelastung von Hausgeräten in der 
Nutzungsphase entsteht, konzentriert Electrolux sich auf die 
Auswirkungen seiner Produkte in Haushalten rund um die 
Welt – sowie auf ihren potenziellen gesellschaftlichen Wert. 

Durch Konsumentenerkenntnisse nachhaltigeres Leben 
ermöglichen 
„Unsere Waschmaschinen und Trockner nutzen neueste 
Technologien und Funktionen, damit die Konsumenten mit 
weniger Energie, Wasser und Waschmittel auskommen kön-
nen“, erklärt Annika Priou, VP Global Brand Development. 

Effizientere Waschverfahren und die Verlängerung der 
Nutzungsdauer von Kleidung können helfen, den 
ökologischen Fußabdruck eines Konsumenten zu verringern. 

„Die Grundlage sind Einblicke und Erkenntnisse zum 
Konsumentenverhalten“, sagt Priou. „Wenn wir verstehen, wie 
die Konsumenten nachhaltiger leben möchten, dann können 
wir ihnen die Produkte bereitstellen, mit denen sie das 
können, die ihnen zum Beispiel helfen, die Umweltbelastung 

des Wäschewaschens zu verringern, indem sie dafür sorgen, 
dass die Kleidungsstücke länger halten. So können wir unsere 
positive Wirkung in der Gesellschaft ausbauen.“ 

Ein neues Waschprodukt im Jahr 2021, das Konsumenten 
eine nachhaltigere Lebensweise ermöglicht, war eine ÖKO-
Schontrommel mit kissenartiger Oberflächenstruktur. In der 
Trommel gleiten die Textilien sanft, um die Wäsche deutlich 
schonender zu pflegen und den Verschleiß der 
Kleidungsstücke zu verringern.

AEG – für alle, die mehr erwarten 
Die neue Kampagne „Für alle die mehr erwarten“ im Jahr 2021 
sollte den proaktiven Einsatz der Marke für mehr Nachhaltig-
keit durch bessere Waschgewohnheiten reflektieren. Unter 
anderem sollte sie die Vorzüge von Dampfreinigung gegen-
über Waschen ins Bewusstsein rufen und für das Waschen 
mit niedrigeren Temperaturen sowie die Verwendung von 
Lösungen wie AutoDose werben, das durch eine optimale 
Waschmitteldosierung die Kleidung vor Ausbleichen schützt 
und außerdem die Umwelt schont. 

Fallbeispiele

16 ELECTROLUX NACHHALTIGKEIT AUF EINEN BLICK 2021 



Du bist willkommen, „wie du bist“
Electrolux hat 2021 neue Ziele für Vielfalt und Inklusion (D&I) sowie neue globale Webinare zu Inklusion und 
Partnerschaften entwickelt, um die Mitarbeiter einzubeziehen und Fortschritte voranzutreiben. 

Ein neues Konzept für Führung in Vielfalt 
Die neuen Ziele für D&I 2030 sollen Fortschritte in Vielfalt und 
Inklusion vorantreiben und umfassen drei Säulen: Vielfalt, 
inklusive Kultur und Gleichbehandlung. Die Ziele beinhalten 
Pläne für die Umsetzung einer weltweiten Mindestelternzeit 
im Jahr 2022 und eines Geschlechterverhältnisses von 40 zu 
60 % bei den Führungskräften des Unternehmens bis 2030. 

„Unsere neuen Ziele bilden eine Grundlage, auf die wir bei 
unseren weiteren Bestrebungen für mehr Vielfalt und Inklusion 
aufbauen werden“, sagt Federica Alzetta, Global Talent & 
Performance Director. „Sie liefern uns vor allem die Struktur, 
die ambitionierten Ziele und die KPIs, die wir brauchen, um im 
gesamten Unternehmen Fortschritte voranzutreiben und 
tatsächliche Veränderungen zu bewirken.“ 

Anfang 2021 hat Electrolux sein globales E-Learning zu 
Vielfalt und Inklusion gestartet, das die Bedeutung von 
Vielfalt und Inklusion unterstreicht und vermittelt, wie jeder 
Mitarbeiter zu einem vielfältigeren und inklusiveren 
Arbeitsumfeld beitragen kann. Ziel ist, dass möglichst viele 
Mitarbeiter an dem E-Learning teilnehmen, und bis Ende 
2021 hatten das bereits 8.000 Mitarbeiter getan. 

Partnerschaften für Vielfalt und Inklusion 
Im Rahmen seines langfristigen Engagements für Vielfalt 
und Inklusion am Arbeitsplatz hat Electrolux 2021 die United 
Nations Women’s Empowerment Principles (WEPs) unter-
zeichnet. Die von UN Global Compact und UN Women 
entwickelten WEPs liefern Unternehmen eine Anleitung, wie 
sie die Gleichstellung der Geschlechter und die Stärkung der 
Rolle der Frau am Arbeitsplatz und in der Gesellschaft fördern 
können. 

Im Rahmen seiner weltweiten Bemühungen um Vielfalt und 
Inklusion ist Electrolux außerdem Workplace Pride 
beigetreten, das sich für die Verbesserung der Lage von 
LGBT+-Personen an Arbeitsplätzen weltweit einsetzt. 

Darüber hinaus gibt es bei Electrolux zahlreiche D&I-
Netzwerke von Mitarbeitern, die sich gemäß den lokalen 
Bedürfnissen und Prioritäten für Vielfalt, Inklusion und 
Gleichstellung einsetzen. Diese Netzwerke spielen eine 
wichtige Rolle bei der Koordinierung von lokalen Aktionen 
und der Einleitung von Initiativen und sie stehen allen 
Mitarbeitern offen.

Fallbeispiele
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Ideen für die Zukunft des besseren Lebens mit der nächsten 
Generation entwickeln
Electrolux hat 2021 Tausende junger Menschen weltweit befragt, um etwas über ihre Ansichten zur Weltlage 
und ihre Hoffnungen und Träume für die Zukunft zu erfahren. Diese Einblicke dienen als Grundlage für die 
Produktinnovationen der kommenden Jahre, um sicherzustellen, dass Electrolux weiter ein besseres Leben 
gestaltet, indem es die Bedürfnisse junger Konsumenten erfüllt.

„Wir möchten den jungen Menschen zuhören, die in naher 
Zukunft ihre eigenen Haushalte gründen werden“, sagt Jonas 
Samuelson, CEO von Electrolux. „Ihre Wünsche, Entscheidun-
gen und Verhaltensweisen haben entscheidenden Einfluss 
auf die Gestaltung der Entwicklung eines besseren Lebens – 
und wir möchten diejenigen, denen die Zukunft gehören wird, 
an der Definition dieser Zukunft beteiligen.“ 

Eine bessere Zukunft – laut der Jugend von heute 
Electrolux hat eine Befragung von fast 14.000 Menschen im 
Alter von 15 bis 20 Jahren aus 13 Ländern in Auftrag gege-
ben. Zusätzlich zu der Befragung wurden auch Interviews 
mit den Teilnehmenden geführt, um gründlichere Antworten 
zu erhalten. Die Teilnehmenden wurden zu ihren Hoffnungen 
und Sorgen für die Zukunft und zu den zentralen Themen 
Ernährung, Wäschepflege und Wohlbefinden zu Hause 
befragt. 

Der resultierende Change-Makers Report zeigte viel Sorge 
und Angst um die Zukunft unter jungen Menschen – aber 
auch ein tiefgreifendes Verständnis der gesellschaftlichen 

Herausforderungen und den Glauben, dass sie Teil der 
Lösung sein können. 

Innovation beschleunigen mit unserem Team junger 
Changemaker 
Nach einer ausgedehnten Suche und Hunderten von Bewer-
bungen wurden acht junge Menschen aus sieben Ländern 
ausgewählt, die jetzt an Kreativsitzungen unter der Leitung 
des Innovation Hub bei Electrolux teilnehmen, um Lösungen 
für ein besseres Leben zu entwickeln. 

„Das ist ein großartiges Team junger Menschen aus der 
ganzen Welt, die sich leidenschaftlich für Veränderungen 
einsetzen, um zur Rettung unseres Planeten beizutragen“, 
sagt Tove Chevalley, Director CX Innovation Hub. „In den 
acht Sitzungen, die wir im Laufe des Jahres im Rahmen 
unseres Projekts ‚Future for clothing care‘ mit ihnen 
durchgeführt haben, haben sie unsere Denkweise infrage 
gestellt und uns geholfen zu definieren, wo wir im Hinblick auf 
unsere Produkte und Dienstleistungen in zehn Jahren stehen 
wollen.“

Fallbeispiele
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Schulungen für nachhaltiges Kochen mit  
lebenslanger Wirkung
Das Küchenschulungsprogramm „Like a Chef“ der Electrolux Food Foundation hat Hunderten Menschen 
geholfen, in Brasilien, Polen, der Ukraine, Ägypten, Russland und Schweden Arbeit zu finden. 

Die fünf- bis zehnwöchige Ausbildung hat Leben verändert, 
indem sie Menschen durch die Vermittlung nachhaltiger 
Kochfertigkeiten geholfen hat, Arbeit zu finden. Das von der 
Electrolux Food Foundation in Partnerschaft mit Worldchefs 
und AIESEC entwickelte Programm hat rund 800 Menschen 
zu einer internationalen Qualifikation verholfen, mit der sie 
Arbeit in einer professionellen Küche bekommen können. 

Viele Teilnehmer stammen aus sozial schwachen 
Verhältnissen mit eingeschränkter formaler Bildung. Dennoch 
hatten bis Dezember 2021 beispielsweise 69 % der „Like a 
Chef“-Teilnehmer in Brasilien nach der Schulung Arbeit 
gefunden. 

Lebenslange Wirkung 
„Bei ‚Like a Chef‘ werden die Teilnehmer in nachhaltigem, 
gesundem und abfallfreiem Kochen geschult“, erklärt Cosimo 
Scarano, Sustainability Project Lead und weltweit Verant-
wortlicher für „Like a Chef“ bei der Electrolux Food Founda-
tion. „Darüber hinaus beobachten wir, dass die Erfahrung 

den Menschen Selbstvertrauen für einen Neustart im Leben 
gibt.“ 

„Dieses Programm hat mir sehr geholfen in einer Zeit, als es 
mir sehr schlecht ging. Es hat mir geholfen, meine Depression 
zu überwinden, und ich habe sehr viel über die Gastronomie 
gelernt“, sagt Paulo César De Aguiar, der 2021 in Curitiba in 
Brasilien an „Like a Chef“ teilgenommen hat. „Ich bin den 
Ausbildern und meinen Kollegen im Programm sehr dankbar. 
Ich fühle mich auf jeden Fall der Verwirklichung meines 
Traums einen Schritt näher, eines Tages mit meiner Familie ein 
Café zu eröffnen.“ 

Die Schulung legt einen Schwerpunkt auf nachhaltiges 
Kochen und Essen, und Inhalte und Dauer werden an die 
jeweiligen Standorte angepasst.

Bis 2030 sollen 3.000 Menschen geschult werden. Die 
Coronapandemie hat weltweit einige Aktivitäten verzögert, 
aber das Team ist zuversichtlich. „Wir hoffen, 2022 wieder wie 
geplant arbeiten zu können“, sagt Scarano. 

Fallbeispiele
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Führend bei wassereffizienten Betrieben
Electrolux arbeitet kontinuierlich daran, seine Betriebe insbesondere in Regionen mit Wassermangel möglichst 
wassereffizient zu machen, und fordert andere auf nachzuziehen. 

Als Unterzeichner des UN CEO Water Mandate meldet 
Electrolux jährlich seine Fortschritte. 2021 hat Electrolux seine 
Wassereffizienz gegenüber 2015 insgesamt um mehr als 43 % 
verbessert. Besonders große Fortschritte bei der 
Wassereffizienz wurden in Werken in Regionen mit 
Wassermangel gemacht.

Aufruf zum Handeln gegen Wassermangel 
2021 hat Electrolux eine gemeinsame Erklärung mit dem 
WWF und multinationalen schwedischen Unternehmen veröf-
fentlicht, um zu weltweiten Maßnahmen in Bezug auf Wasser-
probleme aufzurufen. 

„Unsere Erklärung war eine Reaktion auf die zunehmende 
globale Wasserkrise, die in diesem Jahr mit schweren 
Wasserknappheiten und Überschwemmungen Schlagzeilen 
gemacht hat“, sagt Tomas Dahlman, Director Global Energy, 
Group Sustainability. „Der jüngste Klimabericht des UN 
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) 
unterstreicht ebenfalls, wie menschliche Emissionen zu 
zunehmenden Wasserproblemen führen.“ 

Die Erklärung forderte andere Unternehmen auf, im Hinblick 
auf Maßnahmen, Zusammenarbeit und Bewusstseinsbildung 
dem Beispiel von Electrolux zu folgen.

Electrolux setzt sich für Wassereffizienz ein 
„Wir haben diese drei Schritte umgesetzt, um für mehrere 
Jahre die effiziente Wassernutzung in unseren Betrieben zu 
fördern“, sagt Dahlman. „Unser Einsatz für Wassereffizienz 

in der Fertigung wird getrieben von unserer langfristigen 
Zusammenarbeit mit dem WWF und wird seit 2014 vom WWF 
Water Risk Assessment geleitet.“ 

2021 hat Electrolux das Water Risk Assessment genutzt, um 
kontextbezogene Wasserziele zu formulieren, die die örtliche 
Wassersituation und spezielle Herausforderungen für die 
einzelnen Standorte berücksichtigen. Für die Zukunft plant 
Electrolux, seine Wassereffizienz weiter zu verbessern und 
mehr Kreislaufsysteme in seinen Betrieben einzurichten. 

„Unsere Werke recyceln Betriebswasser. Einige sind bereits 
Kreislaufsysteme, in denen das Betriebswasser 
wiederverwendet wird, und wir untersuchen derzeit die 
Möglichkeiten in mehreren anderen Werken“, sagt Dahlman. 
„Außerdem nutzen wir beispielsweise in Thailand, Brasilien 
und Australien gesammeltes Regenwasser für 
Fertigungsprozesse.“ 

Unser ambitioniertes Nachhaltigkeitskonzept hat uns im 
Laufe der Jahre dahin geführt, dass wir Geräte anbieten, mit 
denen die Konsumenten im Alltag Wasser und Energie sparen 
können. So kann zum Beispiel mit unseren 
Dampfprogrammen die Wäsche aufgefrischt werden, ohne 
ein vollständiges Waschprogramm zu nutzen, wodurch im 
Vergleich zu einem Feinwaschprogramm 40 Liter Wasser 
gespart werden. Ein weiterer Vorteil ist, dass dadurch das 
Bügeln erleichtert wird oder sogar überflüssig wird. Bei den 
Geschirrspülern zeigt QuickSelect den Konsumenten an, wie 
sie Wasser und Energie sparen können.
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Gemeinsam Maßnahmen zum Klimaschutz vorantreiben
Als ein im Klimaschutz führender Hausgerätehersteller hat Electrolux entscheidenden Anteil am Vorantreiben von 
Maßnahmen zum Klimaschutz gemeinsam mit gleichgesinnten Organisationen.

Unsere Führungsrolle im Klimaschutz 
Auf dem Weg zu unserem wissenschaftlich fundierten Ziel 
(Science Based Target, SBT) von 80 % Reduktion bis 2025 
sowie unserem Ziel einer klimaneutralen Geschäftstätigkeit 
bis 2030 hatten wir die absoluten Scope-1- und Scope-
2-Treibhausgasemissionen unserer Geschäftstätigkeit 
bis Ende 2021 um 78 % gegenüber 2015 reduziert. Unsere 
Scope-3-Treibhausgasemissionen aus verkauften Produkten 
hatten wir Ende 2021 um 20 % gegenüber 2015 reduziert. 
Unser wissenschaftlich fundiertes Ziel ist eine Reduzierung 
um 25 % bis 2025. 

2021 hat Electrolux in Anerkennung seiner führenden Rolle im 
Bereich Nachhaltigkeit die renommierte A-Bewertung der 
globalen Non-Profit-Organisation CDP für seine 
Maßnahmen im Bereich Klimaschutz und Wasser sowie als 
Supplier Engagement Leader erhalten. Das Unternehmen 
wurde außerdem im Dow Jones Sustainability Index (S&P) als 
einer der Marktführer in der Kategorie der Haushalts-
Gebrauchsgüter anerkannt.

Partnerschaften für den Klimaschutz 
„Wir sind bei Electrolux entschlossen, null Emissionen für 
unsere gesamte Wertschöpfungskette zu erreichen – da wir 

das jedoch nicht alleine tun können, sind Partnerschaften 
entscheidend für einen Systemwandel“, sagt Vanessa Butani, 
VP Group Sustainability. 

2021 hat Electrolux seine Stimme genutzt, um rigorosere und 
schnellere Klimaschutzmaßnahmen zu fordern – vor allem bei 
der UN-Klimakonferenz COP26 im November. Zum Beispiel 
hat Electrolux sich der von den Vereinten Nationen 
unterstützten globalen Kampagne „Race to Zero“ 
angeschlossen, die bei verschiedenen gesellschaftlichen 
Akteuren um Unterstützung wirbt. 

Electrolux hat außerdem Führungskräfte und 
Entscheidungsträger bei den COP26- und G20-Gipfeln 
aufgefordert, im Rahmen der „We Mean Business Coalition“ 
Maßnahmen zur Begrenzung des globalen 
Temperaturanstiegs auf 1,5 °C zu ergreifen. Die Koalition 
umfasst mehr als 600 Unternehmen mit einem Umsatzerlös 
von über 2,5 Billionen USD und ist eine Reaktion auf den vom 
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) 
bezüglich der drohenden Gefahr eines irreversiblen 
Klimawandels ausgegebenen „code red for humanity“. 

Fallbeispiele
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Zahlen und Fakten 2021

 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

1  � Klimaneutral handeln und einen sauberen, ressourceneffizienten 
Betrieb vorantreiben

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Reduzierung unseres CO2-Fußab-
drucks um 85 % bis 2025 (gegenüber 
2015) und Verwirklichung der klima-
neutralen Geschäftstätigkeit bis 2030.

Fortsetzung der Bestandsaufnahme 
des fossilen Fußabdrucks unserer 
Geschäftstätigkeit. Entwicklung einer 
globalen Roadmap für Anlagen und 
Prozesse ohne fossile Brennstoffe.

Verbesserung der Energieeffizienz 
unserer Fertigungsstandorte und 
Lager um 12,5 % bis 2025 (gegen-
über 2015).

Fortsetzung der Zertifizierung 
nach Green Spirit 2.0 und des 
Zertifizierungssystems für 
Energiemanagement.

Verbesserung der Wassereffizienz 
unserer Produktionsstätten und Lager 
um 25 % bis 2025 (gegenüber 2015) in 
potenziellen Wasserrisikogebieten, 
bis der jeweilige Standort eine opti-
male Effizienz erreicht hat.

Umsetzung der Roadmap auf Basis 
des WWF Water Risk Assessment für 
unser Produktionsnetz.

Erhöhung des Anteils erneuerbarer 
Energie für unsere Geschäftstätigkeit 
auf 65 % bis 2025.

Fortsetzung der Beschaffung 
von Elektrizität aus zertifizierten 
erneuerbaren Energieträgern. 
Fortsetzung der Pilotversuche mit 
Biokraftstoffen und der Elektrifizierung 
von Prozessen.

Externe Zertifizierung ‚Zero Waste to 
Landfill‘ für alle Standorte bis 2025.

Fortsetzung des 
Zertifizierungsprozesses.

Zahlen und Fakten

Zero Waste to Landfill

des gesamten an unseren 
Fertigungsstandorten erzeugten 
Abfalls wurden wiederverwendet 
oder aufbereitet.

97 %

In diesem Abschnitt werden unsere Roadmap bis 2030 und 
die nächsten Schritte für jedes unserer ‚For the Better 2030‘ 
Ziele erläutert und die wichtigsten Fortschritte präsentiert,  
die wir 2021 im Hinblick auf unsere Ziele gemacht haben.
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 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

Zahlen und Fakten

2   Ethisch handeln, Vielfalt leben und Menschenrechte respektieren

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Weiter einen konzernweiten Ansatz 
für die Achtung der Menschenrechte 
aufbauen und die richtige Verfol-
gung von Menschenrechtsproblemen 
sicherstellen.

Weitere Durchführung lokaler Assess-
ments und Erstellen von Maßnah-
menplänen zur Nachverfolgung der 
Assessments.

Fördern einer auf ethischen 
Grundsätzen, Integrität und Respekt 
basierenden Unternehmenskultur 
durch eine Führungskultur, die 
Inklusion und Verantwortlichkeit 
demonstriert und pflegt. Das fördert 
ein Umfeld, in dem Menschen sich 
sicher fühlen, ihre Meinung zu äußern.

Führungskräfte auf allen Ebenen in 
Aktivitäten zum Aufbau einer ethischen 
Kultur einbeziehen.

Sicherstellen, dass die Mitarbeiter in 
allen Bereichen des Unternehmens 
zum Verhaltenskodex und zu 
relevanten Richtlinien geschult werden.

Mit proaktiven Maßnahmen sicher-
stellen, dass die verschiedenen Ele-
mente des globalen Compliance-Pro-
gramms zur Korruptionsbekämpfung 
in der Praxis wirksam sind.

Maßnahmen zur 
Korruptionsbekämpfung im ganzen 
Unternehmen mithilfe vielfältiger 
Methoden angleichen und verbessern 
– z. B. durch E-Learning und 
Präsenzschulungen. Bekräftigen der 
Null-Toleranz-Botschaft im Hinblick 
auf Bestechung und Korruption im 
gesamten Unternehmen.

Sicherstellen eines Weges zu Bran-
chenführerschaft im Bereich Vielfalt 
und Inklusion durch Entwicklung und 
Umsetzung einer globalen Roadmap.

Vorantreiben der Fortschritte über die 
drei Säulen unserer D&I-Ziele – Vielfalt, 
Inklusion und Gleichbehandlung.

Electrolux wird in der Hausgeräte-
branche in Sachen Gesundheit und 
Sicherheit überall in der Welt füh-
rend sein.

Weitere Senkung unserer Unfallrate. 
Sicherheitszertifizierungen für unsere 
Fertigungsstandorte erlangen.

Weiter weltweit in die Gemeinden 
investieren, in denen wir tätig sind.

Fortsetzung der Anpassung, 
Neugestaltung und Einführung unserer 
Community-Investment-Programme 
über die Electrolux Food Foundation 
und ihre Partner.

Vielfalt und Inklusion
Für Vielfalt und Inklusion 
wurden konzernweite Ziele 
festgelegt.
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 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

Zahlen und Fakten

 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

3  Nachhaltigkeit in der Lieferkette fördern

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Sicherstellen der Einhaltung der Prinzipien 
von Electrolux bei unseren direkten 
Lieferanten von Komponenten, Fertig
erzeugnissen, Lizenzprodukten und Dienst-
leistungen. Engagement in wichtigen 
Regionen und Themen weiter oben in der 
Lieferkette.

Nutzung unserer neuen Beschaffungs-
strategie und -organisation, um die 
Abdeckung unserer Versorgungsbasis zu 
verbessern und beiderseitiges Engagement 
zu erzeugen – um durch gezielte 
Lieferantenverbesserungsprojekte die 
Lieferantenleistung zu verbessern. 

Sicherstellen von Transparenz in den Liefer
ketten für Mineralien und Materialien aus 
Regionen mit hohem Risiko mit dem Ziel 
einer konfliktfreien Lieferkette bis 2025.

Weitere Verbesserung der Lieferanten
beteiligung an unseren jährlichen 
Befragungen und Förderung einer 
konfliktfreien Lieferkette. 

Verbesserung der Umweltfreundlichkeit aller 
strategischen Lieferanten bei allen wesent-
lichen Kennzahlen, um ihnen zu helfen, 
bis 2030 klimaneutral zu werden – für eine 
klimaneutrale Lieferkette bis 2050.

Erhöhung des Anteils von Lieferanten, die 
an CDP berichten. 

Initiieren von Kooperationen mit Lieferanten 
im Hinblick auf Wasserrisiken.

Aufbau von Partnerschaften mit Lieferanten 
aller Kategorien, um zu den vorrangigen 
Nachhaltigkeitszielen von Electrolux bei-
zutragen.

Ausdehnung des Einsatzes von Lieferan-
tenmanagement-Tools für unsere Haupt
lieferanten, Festlegen von Verbesserungs
zielen und Durchführung von Pilotprojekten 
bei ausgewählten wichtigen Lieferanten.

Fortsetzung der Maßnahmen zur Einbe-
ziehung der Nachhaltigkeitsleistung in die 
Lieferantenbeurteilungen.

Unsere Transportemissionen bis 2025 
halbieren und den Transport bis 2030 
klimaneutral machen.

Pilotversuche mit Biokraftstoffen und der 
Elektrifizierung des Fuhrparks.

Fortsetzung der Implementierung von Umwelt-
Scorecards im Ausschreibungsverfahren für 
dedizierte Transportdienstleistungen.

Zusammenarbeit mit Logistikpartnern zur 
Besprechung von Best Practices sowie 
zur Umsetzung von Initiativen zur Reduzierung  
der Transportemissionen.

4   Energie- und ressourceneffiziente Lösungen vorantreiben

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Bis 2030 führend in der Produkteffizienz für 
wichtige Kategorien und Märkte werden.

Weiter effizientere Produkte liefern, um die 
strengeren Energieeffizienzstandards in der 
EU und Brasilien zu erfüllen.

Weitere Entwicklung von Produkten mit 
einer guten Umweltbilanz mit Schwerpunkt 
auf Energie- und Wassereffizienz.

Weitere Einbeziehung umweltfreundlicher 
Prozesse in die Produktentwicklung. Fortset-
zen der Investition eines Drittels unseres F&E-
Budgets in nachhaltige Produktinnovationen 
im Hinblick auf Wasser- und Energieeffizienz.

Weitere Förderung des Marktes für effi-
ziente Produkte durch bewusstseins-
fördernde Konsumentenkampagnen und 
durch die Integration von Nachhaltigkeit 
in die Marken des Konzerns.

Nutzung unseres weltweiten Einflusses, 
um Konsumenten rund um die Welt zu nach-
haltigem Leben anzuregen und zu schulen.

Verpflichtung der Lieferanten 
zur Offenlegung und  
Verringerung ihrer Emissionen
2021 haben sich unsere 280 
wichtigsten Lieferanten dazu 
verpflichtet, im Rahmen des 
CDP Supply Chain Program ihre 
Emissionen offenzulegen und 
Reduktionsziele festzulegen.

280

Umweltfreundliches Sortiment
Unsere energie- und wasser-
effizientesten Produkte machten 
im Jahr 2021 19 % aller verkauften 
Einheiten und 31 % des Brutto
gewinns aus Konsumenten
produkten aus.

 19 %/31 %
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Zahlen und Fakten

 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

5  Zirkuläre Produkte und Business-Lösungen anbieten

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Soweit möglich neue Materialien in 
unseren Produkten durch recycelte 
Materialien ersetzen.

Strategische Partnerschaften mit 
Lieferanten ausbauen. Erfahrung 
aus Europa in andere Regionen 
übertragen. Roadmaps und 
Meilensteine für das Erreichen  
unserer Ziele bis 2030 festlegen.

Erhöhung des Anteils von recyceltem 
Kunststoff auf 50 % bis 2030.

Fokus auf Einkauf und F&E-Aktivitäten, 
um in mehr Geräten recycelten 
Kunststoff verbauen zu können. 
Verbesserung und Entwicklung 
unserer Kommunikation über Produkte 
aus recycelten Materialien. Mehr 
ästhetische Anwendungen hinzufügen. 

Verringerung des CO2-Fußabdrucks 
von Stahl in unseren Produkten, zum 
Beispiel durch Erhöhung des Anteils 
von wiederaufbereitetem Stahl.

Weiterhin Erfahrung aus Nordamerika 
in anderen Regionen nutzen. 
Lieferanten von wiederaufbereitetem 
Stahl außerhalb von Nordamerika 
finden. Entwickeln einer Roadmap zur 
Beschaffung von Stahl mit besserer 
CO2-Bilanz. 

Identifizieren und Evaluieren von 
relevanten, ausbaufähigen Kreislauf-
wirtschaftsmodellen.

Wir werden weiterhin Initiativen 
identifizieren und bewerten, mit dem 
Ziel, die erfolgreichsten auszubauen.

6   Schädliche Materialien vermeiden

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Umsetzen des besten verfügbaren 
Systems zur verbesserten Kontrolle 
von Chemikalien in unserer 
gesamten komplexen Lieferkette.
Zusammenarbeit mit Lieferanten 
beim Ersetzen von bedenklichen 
Chemikalien

Verbesserte Erfassung der Deklaration 
von Chemikalien durch Lieferanten in 
allen Regionen.

 

Strengere Anforderungen an 
Chemikalien auf Basis neuer 
wissenschaftlicher Erkenntnisse.

Jährliche Aktualisierung der Electrolux-
Liste beschränkter Materialien.

Hochschädliche Treibhausgase aus 
unseren Produkten verbannen.

Weiterhin weltweiter stufen
weiser Abbau hochschädlicher 
Treibhausgase in Klimaanlagen, 
Kühlgeräten und Textilpflege.

Schädliche Materialien vermeiden
Wir haben die Umstellung unserer 
nordamerikanischen Fabriken 
abgeschlossen, um Fluorkohlen-
wasserstoffe (FKW) als Treibmittel 
durch Cyclopentan zu ersetzen.

Recycelter Kunststoff

METRIC TONS

YEAR
0

2,500

5,000

7,500

10,000

2120191817
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Zahlen und Fakten

 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

7  Gesunde und nachhaltige Ernährung fördern

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Einführung verbesserter Lösungen für 
die Lebensmittelkonservierung, die 
helfen, Lebensmittelverschwendung 
zu verringern und die Qualität der 
Lebensmittel sicherzustellen.

Wir werden weiter Innovationen 
und neue Produkte und Lösungen 
entwickeln, die den Konsumenten 
helfen, Lebensmittelverschwendung 
zu verringern und die Qualität der 
Lebensmittel sicherzustellen.

Bereitstellen von Lösungen, 
mit denen Konsumenten die 
Lebensmittelressourcen beim Kochen 
effizienter nutzen können.

Intuitive Funktionen für Konsumenten 
sind ein zentraler Innovationsbereich 
der zukünftigen F&E.

Einführung von Produktlösungen, 
die helfen, die Erfahrung einer 
nachhaltigen Ernährung zu 
verbessern, und durch praktische 
Unterstützung und Beratung zu 
besseren Essgewohnheiten anregen.

Wir führen kontinuierlich neue Produkte 
ein, die die Konsumentenerfahrung im 
Bereich der nachhaltigen Ernährung 
verbessern. 

Partnerschaften mit Lebensmittel
experten zu Lebensmitteln und 
Lebensmittelverschwendung, um 
das Wissen zu fördern und Menschen 
rund um die Welt anzuregen.

Wir werden unsere bestehenden 
Partnerschaften weiterentwickeln 
und nach Möglichkeiten für neue 
Partnerschaften suchen.

Menschen durch die Electrolux 
Food Foundation zu gesünderer 
und nachhaltigerer Ernährung 
anregen – unter anderem durch die 
Schulung von 300.000 Menschen in 
nachhaltiger Ernährung bis 2030.

Fortsetzung unserer Arbeit mit der 
Electrolux Food Foundation und ihren 
Partnern.

8  � Lebenszeit von Kleidung verdoppeln bei halbierter 
Umweltbelastung

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Den Konsumenten helfen, die 
Lebenszeit ihrer Kleidung zu 
verlängern und generell die Pflege 
ihrer Kleidung zu verbessern.

Weitere Bereitstellung von Produkten, 
Lösungen und Kampagnen, die 
Konsumenten helfen, die Pflege ihrer 
Wäsche zu verbessern.

Die Reduzierung der 
Umweltbelastung durch die 
Wäschepflege unterstützen.

Weitere Bereitstellung von Produkten, 
Lösungen und Kampagnen, die 
Konsumenten helfen, die Umweltbelastung 
durch ihr Waschverhalten zu verringern.

Innovation
Die neue ÖKO-Schontrommel Care 
Drum hat eine kissenartige Ober-
flächenstruktur, auf der die Textilien 
sanft gleiten, um die Wäsche deut-
lich schonender zu pflegen und 
den Verschleiß der Kleidungsstücke 
zu verringern. Das Design wurde 
mit dem deutschen Red Dot Design 
Award 2021 ausgezeichnet.

Innovation
Der Kühlschrank mit Inverter 
Kompressor hält die Temperatur 
stabil, minimiert den Wasserverlust 
und liefert mehr Feuchtigkeit, um 
die Lebensmittel länger frisch zu 
halten, und verbraucht dabei ein 
Drittel weniger Energie als andere 
erhältliche Kühlschränke.
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Unsere Klimaziele
Auf dem Weg zu unserem Ziel einer Reduktion um 80 % bis 2025 und um 100 % bis 2030 haben wir unsere absoluten Scope-1- und Scope-2-Treibhausgasemis-
sionen bis Ende 2021 um 78 % gegenüber 2015 reduziert. Mehr über unsere Scope-1- und Scope-2-Emissionen erfahren Sie in unserem Ziel „Klimaneutral han-
deln und einen sauberen, ressourceneffizienten Betrieb vorantreiben“. 

Die Scope-3-Emissionen von Electrolux nach wissenschaftlich fundiertem Ziel (Science Based Target, SBT) sind von 52 Millionen Tonnen in 2015 um über 20 % 
gesunken.

Unsere Roadmap bis 2030 Mehr dazu in den entsprechenden Zielen 

In unseren wichtigsten Märkten führend in der Produkteffizienz sein Energie- und ressourceneffiziente Lösungen vorantreiben 

Hochschädliche Treibhausgase aus unseren Produkten verbannen. Schädliche Materialien vermeiden

Die Effizienz in allen unseren Abläufen und in der Wertschöpfungs-
kette verbessern

Klimaneutral handeln und einen sauberen, ressourceneffizienten Betrieb 
vorantreiben

Den Anteil erneuerbarer Energie für unsere Geschäftstätigkeit auf 65 % 
erhöhen

Klimaneutral handeln und einen sauberen, ressourceneffizienten Betrieb 
vorantreiben

Zahlen und Fakten

 � Auf gutem Weg      Erfordert zusätzliche Anstrengungen      Kurskorrekturen erforderlich      Noch nicht begonnen

9  � Wohnen gesünder gestalten, mit halbiertem CO2-Fußabdruck

Unsere Roadmap bis 2030 Nächste Schritte

Anregen zu besseren 
Haushaltspflegegewohnheiten 
durch das Anbieten von Lösungen, 
die die Konsumenten aktiv zu 
nachhaltigeren Gewohnheiten bei der 
Haushaltspflege führen.

Wir werden weiter Lösungen entwickeln, 
die den Konsumenten eine nachhaltigere 
Haushaltspflege ermöglichen.

Förderung des Bewusstseins für 
Probleme in Bezug auf Luft- und 
Wasserhygiene, um sicherzustellen, 
dass die Lösungen wirksam und 
allgemein zugänglich sind.

Wir werden weiter das Bewusstsein 
für Probleme bezüglich der Luft- und 
Wasserhygiene fördern.

Wir werden weiter branchen
übergreifende Kollaborationen im 
Zusammenhang mit Produkten für 
das Wohlbefinden nutzen.

Weiteres Anbieten von Innovationen, 
die es den Konsumenten ermöglichen, 
die Umweltbelastung bei der Nutzung 
zu verringern – um die Kluft zwischen 
Komfortbedarf und Fürsorge für den 
Planeten zu überwinden.

Wir werden weiter Innovationen 
entwickeln, mit denen die Konsumenten 
ihre Umweltbelastung verringern können.

Wir werden die Partnerschaften mit 
unseren Lieferanten verstärken, um den 
gemeinsamen Einsatz für eine reduzierte 
Umweltbelastung sicherzustellen.

Innovation
Pure-4X-Wasserfilter – eine 
neue Generation elektronischer 
Kühlwasserfilter, entwickelt von 
Electrolux Lateinamerika. Das 
schlanke Design hat den Kunst-
stoffanteil in den Produkten 
um 27 % reduziert. Ein einzelner 
Pure-4X-Filter liefert 3.000 Liter 
gefiltertes Wasser und spart 6.000 
Halbliter-Kunststoffflaschen.
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Auswirkungen auf die Wertschöpfungskette
Wir betrachten unsere komplette Wertschöpfungskette durch die 
Nachhaltigkeitsbrille. So können wir einen optimalen Mehrwert für 
Umwelt und Mensch bieten.

Produktentwicklung

Lieferanten

Prozesse bei  
Electrolux

Transport

Vertrieb

Nutzung durch  
Konsumenten

Ende des  
Lebenszyklus

Unsere Wertschöpfungskette
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Transport 

Beim Transport unserer Waren 
wird mehr CO2 ausgestoßen als 
durch den Energieverbrauch 
unserer gesamten Produktion.

Werte generieren
Die Reduktion der Emissionen 
beim Transport hilft uns, unsere 
Klimaziele zu erreichen, und 
unterstützt die Aktivitäten unserer 
Lieferanten zur Optimierung ihrer 
Umwelt- und Arbeitsstandards.

Vertrieb 

Energie- und Leistungskenn-
zeichnung sowie Aufklärung 
zum Thema Nachhaltigkeit 
erlauben es uns, das Bewusst-
sein der Konsumenten auf 
Ressourcen- und Produkteffi-
zienz zu lenken.

Werte generieren
Mit Transparenz und unserem 
effizienten Produktangebot tra-
gen wir zu den Nachhaltigkeits-
zielen von Einzelhändlern bei 
und ermöglichen den Kunden, 
zwischen mehr nachhaltigen 
Alternativen zu wählen.

Nutzung durch 
Konsumenten
Da sich unsere Geräte haupt-
sächlich bei der Nutzung auf 
die Umwelt auswirken, haben 
Energie- und Wassereffizienz 
bei unseren Produkten höchste 
Priorität.

Werte generieren
Mit effizienten Produkten, einem 
wachsenden Konsumenten-
bewusstsein und zunehmender 
Vernetzung der Geräte lässt 
sich bei den steigenden CO2-
Emissionen gegensteuern. 
Gleichzeitig werden Lebensmit-
telverschwendung und der Ver-
schleiß von Textilien reduziert.

Ende des 
Lebenszyklus
Das Recycling von Geräten wird 
in den Märkten zunehmend 
gesetzlich reguliert. Unsere 
Marktforschung zeigt, dass 
Recycling auch für die Kunden 
auf der Prioritätenliste ganz 
oben steht.

Werte generieren
Durch den Aufbau ressourcen-
effizienter Kreislaufsysteme 
verbessern wir die Wiederver-
wendung von Materialien und 
verringern das Müllaufkommen 
auf Deponien.

Produkt
entwicklung
Durch die enge Zusammen-
arbeit von Design, Marketing 
und F&E entwickeln wir neue 
Produkte, die dem Konsu-
menten die besten Erfahrungen 
bieten und gleichzeitig führend 
im Hinblick auf Umweltfreund-
lichkeit sind.

Werte generieren
Besonders umweltfreundliche 
Produkte bieten einen Wert für 
den Endkunden, der unserer 
Geschäftsstrategie entspricht 
und die schädliche Wirkung auf 
die Umwelt reduziert.

Lieferanten 

Durch die Zusammenarbeit mit 
Lieferanten sichern wir unsere 
Standards und bauen unsere 
Lieferantenkapazitäten aus, um 
unsere Nachhaltigkeit weiter 
zu verbessern.

Werte generieren
Die Durchsetzung unserer 
Standards unterstützt die 
Menschenrechte und stärkt 
Umwelt-, Arbeits- und Wirt-
schaftsstandards – insbeson-
dere in Schwellenmärkten.

Prozesse bei 
Electrolux
In unserem Unternehmen arbei-
ten wir daran, unseren ökolo-
gischen Fußabdruck zu verrin-
gern, hohe ethische Standards 
und gute Arbeitsbedingungen 
zu garantieren und vor Ort eine 
positive Wirkung zu entfalten.

Werte generieren 
Durch Arbeitsplätze, Wissens
transfer, wirtschaftliche 
Chancen und Engagement für 
örtliche Kommunen unterstüt-
zen wir die Gesellschaft.

Auswirkungen auf die Wertschöpfungskette

Einflussmöglichkeit: gering
Auswirkung: hoch

Einflussmöglichkeit: gering
Auswirkung: hoch

Einflussmöglichkeit: gering
Auswirkung: mittel

Einflussmöglichkeit: hoch
Auswirkung: hoch

Einflussmöglichkeit: mittel
Auswirkung: mittel

Einflussmöglichkeit: hoch
Auswirkung: mittel

Einflussmöglichkeit: mittel
Auswirkung: mittel

Unsere Wertschöpfungskette

29ELECTROLUX NACHHALTIGKEIT AUF EINEN BLICK 2021 



Meilensteine unserer 
Nachhaltigkeitshistorie

1991
Erste Umweltstrategie.

1995
Erster Umweltbericht.

1999
Electrolux ist erstmals im  

Dow Jones Sustainability Index  
als ein Branchenführer in Sachen  

Nachhaltigkeit gelistet.

2002
Verbindliche Verpflichtung zur  

gesellschaftlichen Unternehmensverantwortung.  
Einführung des Workplace Code of Conduct.

2003
Electrolux tritt dem UN Global Compact bei.

2004
Electrolux führt eine Liste  

beschränkter Materialien ein.

2011
Einführung der Ethik-Helpline.

2014
Neue Kohlenstoff-Zielvereinbarung zur  
Halbierung unseres Klimafußabdrucks  

bis 2021 (verglichen mit 2005).

2016
Electrolux Food Foundation gegründet.  

Partnerschaft Feed the Planet  
mit Worldchefs und AIESEC gestartet.

2018
Eines der ersten 100 Unternehmen,  

die nach Science Based Targets  
die Ziele des Pariser Klimaschutzabkommens  

erreicht haben.

2021
In Anerkennung seiner führenden Rolle  

im Bereich Nachhaltigkeit hat Electrolux die 
renommierte A-Bewertung der globalen 
Non-Profit-Organisation CDP für seine 

Maßnahmen im Bereich Klimaschutz und 
Wasser sowie als Supplier Engagement 

Leader erhalten.
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Auszeichnungen und 
Anerkennungen
Unsere Nachhaltigkeit trägt zur Stärkung unserer Beziehungen zu neuen und 
bestehenden Investoren und Konsumenten bei. Im vergangenen Jahr erhielten wir 
folgende Auszeichnungen für unser Engagement:

CDP-Rating für Klimaschutz und Wasser
2021 hat Electrolux in Anerkennung seiner führenden Rolle im Bereich Nachhaltig-
keit die renommierte A-Bewertung der globalen Non-Profit-Organisation CDP 
für seine Maßnahmen im Bereich Klimaschutz und Wasser sowie als Supplier 
Engagement Leader erhalten. Electrolux ist seit sechs Jahren auf der CDP Climate A 
List und seit 2020 auf der CDP Water A List vertreten.

Dow Jones Sustainability World Index
Electrolux ist im Dow Jones Sustainability Index (DJSI) World und Europe gelistet. 
Manjit Jus, Global Head of ESG Research and Data, S&P Global: „Wir gratulieren 
Electrolux zur Listung im DJSI WORLD. Die Aufnahme in den DJSI ist die  
Anerkennung Ihrer Führungsrolle im Bereich Nachhaltigkeit in Ihrer Branche. Da 
2021 so viele Unternehmen wie noch nie am Corporate Sustainability Assessment 
teilgenommen haben und die Aufnahmeregeln in diesem Jahr strenger waren, 
ist das eine große Auszeichnung für Ihr Unternehmen und eine Anerkennung Ihres 
anhaltenden Engagements für die Menschen und den Planeten.“

SAM, jetzt Teil von S&P Global 
Im SAM Corporate Sustainability Assessment (CSA) 2021 erhielt Electrolux den 
SAM Silver Class Award. Jedes Jahr werden mehr als 3.400 der weltgrößten 
Unternehmen eingeladen, am SAM CSA teilzunehmen. In jeder Branche erhalten 
diejenigen Firmen mit einem Gesamtergebnis innerhalb 5 % der Bewertung 
des am besten abschneidenden Unternehmens den SAM Silver Class Award. 
SAM-CSA-Bewertungen bilden auch die Basis für die Aufnahme von Unternehmen 
in die renommierten Dow Jones Sustainability Indices (DJSI). Electrolux ist Mitglied 
von DJSI World.
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Konzept, Text und Produktion 
Electrolux Group Sustainability  
und Springtime–Intellecta. 

Den vollständigen Electrolux-Nachhaltigkeitsbericht finden Sie im Internet::
electroluxgroup.com/sustainabilityreports/2021

Weitere Informationen finden Sie hier
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126
Milliarden sek 

Umsatz

120
Märkte

60
Millionen verkaufte  
Produkte jährlich

52.000
Mitarbeiter

Electrolux ist ein weltweit führender Hausgerätehersteller. Wir erfinden Geschmack, Pflege und Wohlbefinden 
neu, um das Leben weltweit angenehmer und nachhaltiger zu machen. Wir bieten durchdachte, innovative 

und nachhaltige Lösungen unter renommierten Marken wie Electrolux, AEG und Frigidaire an.

Wir erfinden Geschmack, Pflege und Wohlbefinden neu, um das Leben für Millionen von Menschen  
angenehmer und nachhaltiger zu gestalten.

  Kernmarkt	    Wachstumsmärkte

Umsätze nach Regionen

5 %

16 %

39 %

3 %

5 %

32 %

Die Electrolux Mission

Unser Angebot



AB Electrolux (publ), 556009-4178
Postanschrift: SE-105 45 Stockholm, Schweden Besucheradresse: S:t Göransgatan 143, Stockholm

Telefon: +46 8 738 60 00  Website: electroluxgroup.com

Weitere Details und umfassende Leistungsdaten entnehmen  
Sie bitte unserem Sustainability and GRI Report:  

www.electroluxgroup.com/sustainabilityreports/2021

http://electroluxgroup.com
http://www.electroluxgroup.com/sustainabilityreport2019

